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Am Puls der Fans
; Eine Studie aus Perspektive der
@ SpielerPlus  »nateurvolleyballler:innen in Deutschland



Uber die Studie

In den letzten drei Jahren hatte auch der Amateurvolleyball keine einfache Zeit. Durch
die Corona-Krise mussten die Vereine sportarteniibergreifend groBe Herausforderungen
bewdltigen. AuBerdem haben viele Amateurvereine zum Teil noch heute mit einem
Mitgliederriickgang zu k&mpfen. Des Weiteren sehen sie sich mit der aktuellen
Energiekrise konfrontiert.

Deswegen hat FanQ zusammen mit der Teamorganisationsapp SpielerPlus von SPM
Sportplatz Media eine Umfrage fiir alle Amateurvolleyballler:iinnen aus allen
Sportbereichen auf die Beine gestellt. Gemeinsam mit den Sportler:innen haben wir die
gréBten Probleme herausarbeiten und Losungsansatze identifizieren kénnen.

Wie hat sich die Bedeutung des Amateurvolleyballs in den letzten zwei Jahren
verdndert? Wie hat sich die Anzahl der Mitglieder:innen in den letzten 2 Jahren
entwickelt? Was sind die groBten Herausforderungen fiir die Amateurvereine in
Deutschland und von welchen Akteuren benétigen die Vereine besonders
Unterstiitzung?

Antworten auf diese und weitere Fragen liefert die vorliegende FanQ-Studie zum
Amateurvolleyball in Deutschland. Der Prozess der Entwicklung der Fragen erfolgte in
Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Axel Faix (Fachhochschule Dortmund, Fachbereich
Wirtschaft) und Prof. Dr. Harald Lange (Institut fiir Sportwissenschaft der Universitét
Wiirzburg), die beide im Wissenschaftlichen Berat von FanQ mitwirken.

Amateurvolleyball in der Krise?




Inhalt

’
.
& 3.
Er
4
=
L9 5.
6.
7.

Amateurvolleyball in der Krise?

Methodik
Soziodemografische und verhaltensbezogene Merkmale
Darstellung der Hauptergebnisse
3.1 Bedeutung Amateurvolleyball
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball
Differenzierung der Ergebnisse
Zusammenfassung
Kontakt

Uber FanQ

11

12

16

23

27

29

31



Methodi



&

HOB®ODO@O

1. Methodik

Die Ergebnisse dieser Studie basieren auf einer Online-Befragung (CAWI), die iiber die
FanQ-Web-Community und iiber die Teamorganisations-App SpielerPlus durchgefiihrt
wurde. Die Befragung war fiir alle Nutzer*innen zwischen dem 03.04.2023 und
28.04.2023 zuganglich. Sie umfasste (inklusive soziodemografischer und
verhaltensbezogener Angaben der Teilnehmer*innen) 22 Fragen. Insgesamt beteiligten
sich 1.016 Personen an der Erhebung, die zu einer reprdsentativen Stichprobe der

Amateurvolleyballer:innen in Deutschland gefiihrt hat.

Die Studie beinhaltet einerseits Fragen, die von den Teilnehmenden mit ,Ja“ oder
»Nein“ oder unter Riickgriff auf verbal umschriebene Antwortoptionen (z.B. ,stimme
voll zu“, ,stimme eher zu“ usw.) zu beantworten waren. Andererseits beinhaltet die
Studie Fragen mit einer unmittelbaren Bewertungskomponente, bei der die
Nutzer*innen maximal fiinf Sterne vergeben konnten. Ein Stern bedeutet hier eine
auBerordentlich hohe Ablehnung, wéhrend fiinf Sterne eine besonders hohe
Zustimmung darstellen. Im nachfolgenden Bericht werden Wertungen mit vier oder fiinf
Sternen zusammenfassend als ,,Zustimmung“ und solche mit einem oder zwei Sternen

als ,,Ablehnung“ zu einer Position interpretiert.

Der Prozess der Entwicklung der Fragen erfolgte in Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Axel
Faix (Fachhochschule Dortmund, Fachbereich Wirtschaft) und Prof. Dr. Harald Lange
(Institut  fiir Sportwissenschaft der Universitit Wiirzburg), die beide im

Wissenschaftlichen Beirat von FanQ mitwirken.

Amateurvolleyball in der Krise?
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1. Methodik

Im vorliegenden  Ergebnisbericht informieren  wir  zundchst iiber die
soziodemografischen und verhaltenshezogenen Merkmale der Teilnehmenden an der
Untersuchung (zweites Kapitel). Somit ermdglichen wir dem Lesenden eine bessere
Einordnung der Kernergebnisse, die anschlieBend (im dritten Kapitel) unter Riickgriff

auf intuitiv versténdliche statistische Ansatze deskriptiver Art vorgestellt werden.

In dem darauffolgenden vierten Kapitel stellen wir die Ergebnisse ausgewahlter Fragen
der Studie unter Beriicksichtigung verschiedener soziodemografischer und
verhaltensbezogener Merkmale dar, die ein differenzierteres Bild der Kernergebnisse
liefern (in dem z.B. Unterschiede in den Bewertungen der Fans nach Altersgruppen

deutlich werden).

Der Bericht endet mit einer kompakten Zusammenfassung der Ergebnisse, die ,auf

einen Blick“ erfasst werden konnen.

Amateurvolleyball in der Krise?
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2. Soziodemografische und verhaltensbezogene

Merkmale
Geschlecht
36,9%
60,5%
Alter
2.2% 4,2%
9,4%
14,1%
21,9%

24,2%
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2. Soziodemografische und verhaltensbezogene

Merkmale
T Wie héufig besuchst du als Zuschauer:in Spiele oder Wettkdmpfe im
Amateurvolleyball?
3,0%
E 9,8%
o) o
m Wochentlich
< H Monatlich
Weniger als einmal im Monat
=
&J
Nie
33,5%

m Keine Angabe

Ehrenamtlichkeit im Verein

3,7%

39,4%
mJa Nein mKeine Angabe

57,0%

Amateurvolleyball in der Krise? 9




2. Soziodemografische und verhaltensbezogene
Merkmale

Sport im Verein

8

35% 1,4%

mJa Nein mKeine Angabe
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Bedeutung Amateurvolleyball

Wie hat sich die Bedeutung des Amateurvolleyballs fiir Dich in den letzten zwei
Jahren veréndert?

D Abbildung 1
Stark gestiegen 28,0%
(@) Etwas gestiegen 24,3%
E Gleich geblieben 30,6%
)
C@ Etwas gesunken - 10,0%
Stark gesunken - 5,9%
Keine Meinung 1,1%
0% 20% 40%
Wie hat sich die Bedeutung des Amateurvolleyballs fiir dich im Vergleich zum
Profisport in den letzten zwei Jahren verédndert? Abbildung 2

Bedeutung an Amateursport stark

0,
gestiegen 12,8%

Bedeutung an Amateursport

0,
etwas gestiegen 26,9%

Gleich geblieben 33,9%

Bedeutung Profisport etwas _ 0
gestiegen 15,6%

Bedeutung Profisport stark
gesunken - 4,6%

Keine Meinung 6,2%

0% 20% 40%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Bedeutung Amateurvolleyball

Wie wichtig ist der Amateurvolleyballfiir Dich insgesamt?

) Abbildung 3
Sehr wichtig 61,2%
&) Wichtig 32,7%
& Neutral 3,9%
=
) Unwichtig | 1,0%
Sehr unwichtig I 0,8%
Keine Meinung | 0,5%
0% 20% 40% 60%
Was sind fiir Dich wichtige Aspekte des Amateurvolleyballs? Abbildung 4
Der soziale Aspekt 86,5%
Der sportliche Aspekt 81,9%

Der gesundheitliche Aspekt _ 54,7%

Ein anderer Aspekt l 5,4%

Keine Meinung | 0,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Bedeutung Amateurvolleyball
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Wie wichtig ist der Amateurvolleyball fiir Dich
insgesamt?

Sehr wichtig 61,2%
Wichtig 32,7%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Bedeutung Amateurvolleyball

Wie zufrieden bist du mit den digitalen Angeboten Deines Amateurvereins?

) Abbildung 5
0= 327
50%

40%
e 31,5%
‘%’ 300/0 27,60/0
= 20%
&, 0,
= 15,9% 14,2%
10,7%
10%
0%
1 Stern 2 Sterne 3 Sterne 4 Sterne 5 Sterne

Wie hat sich die Anzahl der digitalen Angebote Deines Vereins in den letzten 2 Abbildung 6
Jahren entwickelt?

Stark gestiegen 8,9%
Etwas gestiegen 32,3%
Gleich geblieben 38,2%
Etwas gesunken - 4,3%

Stark gesunken I 2,0%

Keine Meinung 3,0%

0% 20% 40%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball

Wie hat sich die Anzahl der Mitglieder:innen in Deinem Verein in den letzten 2

&9 Jahren entwickelt?

Sie ist angestiegen 41,1%
Sie ist gleichgeblieben 17,2%

@) Sie ist gesunken _ 22,3%

weisricot [ 7%

Keine Meinung 2,2%

0% 20% 40%

Wie hat sich die Anzahl der ehrenamtlich Engagierten in Deinem Verein in den
letzten 2 Jahren entwickelt?

Sie ist angestiegen 13,0%
Sie ist gleichgeblieben 29,3%

Sie ist gesunken 34,1%

WeiB nicht

22,0%

Keine Meinung 1,6%

Amateurvolleyball in der Krise?
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball

Wie stark treffen die derzeit hohen Energiepreise deinen Verein?

Sehr stark 6,4%

Eher stark 23,6%
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Neutral 35,6%

20

Ener schwach [N 9.6%

Sehr schwach - 5,2%

Keine Meinung 19,5%

0% 20% 40%

Was ist in dieser Saison die groBte Herausforderung fiir die Amateurvereine in

Deutschland?
Ehrenamtliches Engagement 37,4%
Finanzen 22,8%
Mitgliederriickgang 18,2%

Infrastrukur - 10,6%

Etwas anderes . 3,6%

Keine Meinung 7,4%

0% 20% 40%

Amateurvolleyball in der Krise?
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball

In welchen Bereichen bendtigt dein Verein in der aktuellen Situation

) Unterstiitzung durch Mitglieder:innen und Mitarbeiter:innen? Abbildung 11
Ehrenamtliches Engagement 68,9%
Spendenaktionen 25,0%
Er
Verzicht auf Gehdlter 6,5%

20

Etwas anderes - 15,2%
Ich weiB es nicht _ 19,7%

Keine Meinung 3,2%
0% 20% 40% 60%
In welchen Bereichen hat dein Verein in der aktuellen Situation Unterstiitzung Abbildung 12
durch Mitglieder:innen und Mitarbeiter:innen erhalten?
Ehrenamtliches Engagement 441%

Spendenaktionen 19,2%

Verzicht auf Gehalter 8,9%

Etwas anderes _ 13,5%
o wei s nicht - | N '

Keine Meinung 9,8%

0% 20% 40%

Amateurvolleyball in der Krise?




3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball

Von welchen anderen Akteuren bendtigt dein Verein in der aktuellen Situation Abbildung 13
Unterstiitzung?
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Sport-Verbande 47,9%

Geschéftspartner - 10,0%

Ein anderer Akteur . 5,5%

WeiB nicht 17,0%

Keine Angabe 3,9%

0% 20% 40% 60%

Amateurvolleyball in der Krise?




3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball

Das sagen die Fans:

Von welchen anderen Akteuren benotigt dein
Verein in der aktuellen Situation
Unterstiitzung?

Sponsoren 56,9%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball

Von welchen anderen Akteuren hat dein Verein in der aktuellen Situation Abbildung 14
Unterstiitzung erhalten?

Kommunen - 17,2%
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Sport-Verbande - 18,0%

Geschéftspartner - 7,8%

Staat . 6.7%

Ein anderer Akteur . 5,8%

Keine Angabe 9,8%

0% 20% 40% 60%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 Aktuelle Herausforderungen im Amateurvolleyball

Wie beurteilst Du die gegenwértige Lage Deines Amateurvereins insgesamt

D (Vereinsleben, Angebote, finanzielle Situation, Mitglieder:innen etc.): Abbildung 15
Sehr positiv 9,8%
Positiv 47,2%
Neutral 28,2%
=
;)
Negativ [ 11.4%
Sehr negativ ] 1,5%
Keine Meinung 1,9%
0% 20% 40%
Wie sind Deine Erwartungen fiir Deinen Amateurverein insgesamt mit Blick auf
die ndchsten 12 Monate (Vereinsleben, Angebote, finanzielle Situation, Abbildung 16
Mitglieder:innen etc.)?
Sehr positiv 11,3%
Positiv 42,3%
Neutral 28,3%

Negativ [N 13,5%
Sehr negativ ] 2,5%

Keine Meinung 2,1%

0% 20% 40%

Amateurvolleyball in der Krise?
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4. Differenzierung der Ergebnisse

In weiteren Analysen werden die Gesamtergebnisse unter Beriicksichtigung
verschiedener soziodemographischer und verhaltensbezogener Splitvariablen (z.B.
Alter, Geschlecht, Sportart, Vereinszugehorigkeit, Ehrenamtlichkeit und Zuschauer:in
bei Amateurspielen) differenziert. Auf den folgenden Seiten werden ausgewdhite

Ergebnisse dargestellt.

Wie hat sich die Anzahl der Mitglieder:innen in Deinem Verein in den Abbildung 17
letzten 2 Jahren entwickelt?

DUCIOIGNCITISIC

55,6%
15,9%
19,1%
1,2%
37,7%
9%

20-29 22,3%

21,8%

32,9%
30-39 28,8%
40,8%
40-49 26,1%
35,1%

21,3%

50-59 F 29,8%
10,6%
3,2%
22,7%
50,0%
60+ F 18,2%
4,5%
0,0%
-5,0% 15,0% 35,0% 55,0% 75,0%

Sie ist angestiegen = Sie ist gleichgeblieben m Sie ist gesunken = WeiB nicht = Keine Meinung

Amateurvolleyball in der Krise?




4. Differenzierung der Ergebnisse

Wie zufrieden bist du mit den digitalen Angeboten Deines Amateurvereins?  Abbildung 19

weiblich
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méannlich

= Mittelwert
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4. Differenzierung der Ergebnisse

Wie beurteilst Du die gegenwartige Lage Deines Amateurvereins insgesamt  pppiidung 18
(Vereinsleben, Angebote, finanzielle Situation, Mitglieder:innen etc.)?

SICICIEICIGISIC:

10,4%
36,1%
29,9%
Ehrenamtlich inaktiv
16,8%
3,1%
2,9%
56,1%
48,8%
29,4%
Ehrenamtlich aktiv
13,4%
0,7%
0,9%
0% 20% 40% 60%
Sehr positiv Positiv Neutral
= Negativ m Sehr negativ Keine Meinung

Amateurvolleyball in der Krise?
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Bedeutung des Amateurvolleyballs

Der Amateursport hat in der Gesellschaft einen
hohen Stellenwert und auch der Volleyball
nimmt in diesem Kontext mit aktuell fast
400.000 DVW-Mitgliedern eine bedeutende Rolle
ein. Dies unterstreicht die Frage nach der
Wichtigkeit des Amateurvolleyballs, wo 61,2%
der Befragten fiir ,,sehr wichtig“ abstimmen und
32,7 % fiir ,,wichtig“.

Der soziale Aspekt (86,5%), der sportliche
Aspekt (81,9%) und der gesundheitliche Aspekt
(54,7%) werden dabei als wichtigste
Beweggriinde identifiziert..

Bei der Frage, wie sich die Bedeutung des
Amateurvolleyballs in den letzten 2 Jahren
verdndert hat, zeigen die Ergebnisse, dass
dieser fir viele nach wie vor eine
gleichbleibende Bedeutung hat (30,6%).

Fiir 24,3 % der Fans ist die Wichtigkeit des
Amateurvolleyballs ,etwas gestiegen“ und fiir
28,0 % sogar ,stark gestiegen“.

Auffalligkeiten hinsichtlich der Bedeutung des
Amateurvolleyballs gibt es zudem bei der
Differenzierung des Alters.

Dort wird ersichtlich, dass die Wichtigkeit des
Amateurvolleyballs vor allem bei der jiingeren
Altersgruppe (16-19 Jahre) zugenommen hat.
Beziiglich der Mitgliederzahlen in den
Amateurvolleyballvereinen stellen die Befragten
in den letzten 2 Jahren viel eher einen Zuwachs
(41,1 %) als eine Abnahme fest (22,3%), 17,2 %
berichten von gleichbleibenden Zahlen.

Amateurvolleyball in der Krise?

Aktuelle Herausforderungen im
Amateurvolleyball

Gerade durch die letzten Jahre steht der
Amateurvolleyball  vor  groBen  Heraus-
forderungen. Alleine 34,1 % der Befragten geben
an, dass die Anzahl der ehrenamtlich
Engagierten in ihrem Verein in den letzten 2
Jahren gesunken sei. Dabei werden diese
unbedingt bendtigt, um die Vereine aufrecht
erhalten zu konnen. 68,9 % der Fans sind davon
iiberzeugt, dass ehrenamtliches Engagement
gerade jetzt in ihrem Verein gebraucht werde.

Zu kampfen haben Vereine auch mit den
ansteigenden Energiepreisen. 23,6 % vertreten
die Meinung, dass diese ihren Verein eher stark
treffen wirden, 6,4 % sprechen in diesem
Zusammenhang sogar von einer sehr starken
Belastung.

Nach Ansicht der Befragten bendtigen die
Vereine deshalb Unterstiitzung von anderen
Akteuren. In erster Linie werden in diesem
Kontext Sponsoren (56,9 %), Sport-Verbédnde
(47,9 %), die Kommunen (47,7 %), der Staat
(26,9 %) sowie Geschiftspartner (10,0 %)
genannt.

Insgesamt féllt die Erwartungshaltung der Fans
fiir inren Amateurverein in Sachen Vereinsleben,
Angebote, finanzielle Situation und Mitglieder:
innen mit Blick auf die ndachsten 12 Monate
positiv (42,3 %) oder sogar sehr positiv aus
(11,3 %).
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Dr. Joachim Lammert
Geschéftsfiihrer bei FanQ, vormals Fach-
gebiet Sportmanagement der Uni Leipzig

Mail:  joachim.lammert@fanq.com

Kilian Weber
Geschéftsfiihrer bei FanQ, vormals Referent
der Geschiftsfiihrung bei Dynamo Dresden

Mail:  kilian.weber@fanq.com

Das sagen unsere Kunden und Partner:

Amateurvolleyball in der Krise?

»FanQ hat uns geholfen, wichtige Erkenntnisse zur
Ausgestaltung und Wirkungsanalyse unseres Sport
Marketings zu gewinnen. In einer kurzfristigen
Folgebefragung konnten wir spezifische
Erkenntnisse vertiefen. FanQ ist super flexibel und
sehr zu empfehlen.

Sebastian Carlin
Teamleiter Sports Marketing
Hyundai Motor Deutschland GmbH

@& HYUNDAI

,Mit FanQ als Partner kénnen wir hohe
Fallzahlen zur Befragung von Fans realisieren
und reprédsentative Ergebnisse verwirklichen.
Durch das native Umfeld der Datenerhebung
erreichen wir gleichzeitig eine hohe
Datenqualitat.

Kevin Engist
Head of Account Management
Intelligent Research in Sponsoring GmbH
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Uber FanQ

FanQ - Die Voting-Plattform fiir FuBballfans ist wie eine Bewertungsplattform im
FuBball. Mehrfach téglich greifen wir aktuelle Themen auf und befragen Fans via Web &
App zu ihren Meinungen. Jeder kann kostenlos voten, diskutieren und eigene Fragen
zur Abstimmung stellen. FanQ visualisiert die Ergebnisse und macht Fanmeinungen
transparent.

Professionellen Marktteilnehmern bietet FanQ (1) Presentings/Sponsorings von
Fanmeinungen mit attraktiver medialer Reichweite, (2) fanbezogene Markt- und
Meinungsforschung, (3) Lizenzierung von Content, (4) digitale Tools fiir Fan-Interaktion
und (5) innovative Werbeformen.

FanQ ist verbunden iiber eine Content- und Vertriebspartnerschaft mit SID-Marketing,
der Tochtergesellschaft des Sport-Informations-Dienst (SID), als fiihrender Sport-
Nachrichtenagentur in Europa mit einer Reichweite von iiber 30 Mio.
Sportinteressierten tiglich tiber Print, Online und Video.

FanQ hat eine soziale Ausrichtung. Durch transparente Fanmeinungen fordern wir
Entscheidungen im Interesse der Fans und leisten einen Beitrag zur Attraktivitit des
FuBballs. Neben dieser operativen Orientierung ist es uns wichtig, auch finanziell dazu
beizutragen, dass der FuBball besser wird. So haben wir uns dazu verpflichtet, jedes
Jahr 11% unseres Gewinns fiir fanbezogene und soziale Projekte zur Verfiigung zu
stellen. Als Teil dieser Verpflichtung ist FanQ Mitglied bei Common Goal.

Amateurvolleyball in der Krise?
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Am Puls der Fans
Prof. Dr. Axel Faix
FanQ GmbH Prof. Dr. Harald Lange
Wilke de Boer

Dr. Joachim Lammert und Kilian Weber

Registergericht: Kéln
Registernummer: HRB 83815

Im Mediapark 5
50670 Kaln
Vielen Dank an unsere Hochschul- und Netzwerkpartner!
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