Ein Jahr vor der Euro 2024 7 Wo stehen wir

bei der Nationalmannschaft?

FanQ
Am Puls der Fans
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l“ S | D Eine Studie aus Perspektive der Fans



Uber die Studie

In knapp einem Jahr rollt der Ball i die Europameisterschaft im eigenen
Land steht vor der Tur. Doch nach den letzten Leistungen des DFB-Teams
wird man froh sein, dass noch etwas Zeit bis zum Auftakt der EM im eigenen
Land vergeht. Die enttauschenden Ergebnisse bei den letzten drei
GroRveranstaltungen im Fuf3ball (WM 2018, EM 2020 und WM 2022)
wecken die Sehnsucht nach besseren Leistungen. Allerdings stimmen
Auftreten und Resultate bei den letzten beiden Freundschaftsspielen gegen
Polen und Kolumbien nicht gerade zuversichtlich - die Pfiffe der deutschen
Fans in den Stadien werden lauter und das Rauschen im Blatterwald nimmt
zu. Die Nationalmannschaft schafft es gegenwartig nicht, die Begeisterung
bei den Zuschauern, wie einst 2006, 2010 oder 2014, zu entfachen.

Angesichts dieser Situation stellt sich die Frage, wie sehr sich die
FuRRballfans in Deutschland mit der Nationalelf identifizieren. Hat sich die
Zuwendung zum DFB-Team verringert und wenn ja, aus welchen Griinden?
Ist aktuell ein Vertrauen der Fans in die Leistung der Nationalmannschaft
gegeben? Was fur ein Abschneiden wird ihr - Stand jetzt i bei der EURO
2024 zugetraut? Sollten vorher Veranderungen vorgenommen werden, um
die Perspektiven zu verbessern? Und: Quo vadis Hansi Flick?

Antworten auf diese und weitere Fragen liefert die vorliegende FanQ-Studie
zu den Erwartungen von Fans an die FuRball-Europameisterschaft 2024.
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1. Methodik

Die Ergebnisse dieser Studie basieren auf einer Online-Befragung (CAWI),
die Uber die FanQ-App, in der FanQ-Web-Community und mit FanQ-
Medienpartnern durchgefohrt wurde. Die Befragung war fur alle
Nutzer*innen zwischen dem 22.06.2023 und 26.03.2023 zuganglich. Sie
umfasste (inklusive soziodemografischer und verhaltensbezogener Angaben
der Teilnehmer*innen) 21 Fragen. Insgesamt beteiligten sich 6.055
Personen an der Erhebung, die zu einer reprasentativen Stichprobe der

FuRballfans in Deutschland fuhrt.

Die Studie beinhaltet einerseits Fragen, die von den Teilnehmenden mitA J a i
oder A N e ioderfiunter Riickgriff auf verbal umschriebene Antwortoptionen

(zB. Ast i mothe uiA,st i mherez u fisw.) zu beantworten waren.
Andererseits beinhaltet die Studie Fragen mit einer unmittelbaren
Bewertungskomponente, bei der die Nutzer*innen maximal finf Sterne
vergeben konnten. Ein Stern bedeutet hier eine hohe Ablehnung, wéahrend

finf Sterne eine hohe Zustimmung darstellen. Im nachfolgenden Bericht
werden Wertungen mit vier oder finf Sternen zusammenfassend als
AZust i mumdlsolch@ mit einem oder zwei Sternen als AAb | e hzuu n g fi

einer Position interpretiert.

Der Prozess der Entwicklung der Fragen erfolgte in Zusammenarbeit mit
Prof. Dr. Axel Faix (Fachhochschule Dortmund, Fachbereich Wirtschaft) und
Prof. Dr. Harald Lange (Institut fir Sportwissenschaft der Universitat

Wirzburg), die beide im Wissenschaftlichen Beirat von FanQ mitwirken.
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1. Methodik

Im vorliegenden Ergebnisbericht informieren wir zunéchst Uber die
soziodemografischen und  verhaltensbezogenen Merkmale der
Teilnehmenden an der Untersuchung (zweites Kapitel). Somit ermdglichen

wir dem Lesenden eine bessere Einordnung der Ergebnisse.

Die Hauptergebnisse der Studie werden anschlieBend (im dritten Kapitel)
unter Ruckgriff auf intuitiv verstandliche statistische Anséatze deskriptiver Art

ausfuhrlich prasentiert.

In dem darauffolgenden vierten Kapitel stellen wir die Ergebnisse
ausgewahlter Fragen der Studie unter Beriicksichtigung verschiedener
soziodemografischer und verhaltensbezogener Merkmale dar, die ein
differenzierteres Bild der Kernergebnisse liefern (in dem z.B. Unterschiede
in den Bewertungen in Abhangig von den Altersgruppen der Fans deutlich

werden).

Der Bericht endet mit einer kompakten Zusammenfassung der Ergebnisse,

die A a mifien B | i erflis§it werden kénnen.
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2. Soziodemografische und
verhaltensbezogene Merkmale
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2. Soziodemografische und
verhaltensbezogene Merkmale

Bevorzugte Art, FuBballspiele zu schauen

2,8%

13,2%

m Meistens im Stadion

9,3% . :
H Eher im Stadion

37,8%
Eher im TV

Meistens im TV

m Keine Angabe

36,9%

Bevorzugter Stadionbereich
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2. Soziodemografische und
verhaltensbezogene Merkmale

Mitgliedschaft beim Lieblingsclub

&
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Vorfreude und Erwartungen

03 Wie grol3 ist deine Vorfreude auf die Euro 2024 in Deutschland? Abbildung 1
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Wie weit kommt das DFB-Team bei der Euro 20247

Abbildung 2
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Vorfreude und Erwartungen

Das sagen die Fans:

Wie weit kommt das DFB-Team bei der Euro
2024?

Gruppenphase 55,9%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 ldentifikation und ihre Entwicklung
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Vorfreude und Erwartungen

——{)as Sagen die Fans:- | ==

Wie sehr identifizierst du dich mit der
deutschen Nationalmannschaft?
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Am Puls der Fans
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 ldentifikation und ihre Entwicklung

O War deine Identifikation mit der Nationalmannschaft (N11) friher Abbildung 5
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Ja 87,8%
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Nein I 7,9%

Ich konnte mich noch nie mit der N11

0,
identifizieren | 1,9%

Vielleicht, ich bin mir nicht sicher = 0,0%

Keine Meinung 2,5%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.2 ldentifikation und ihre Entwicklung
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War deine Identifikation mit der
Nationalmannschaft frither grofer?

Ja 87,8%

l S | D \!,/FanQ Bild: imago images
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.3 Grunde fur Identifikation

|l iegt dies an der sportlichen
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.1 Vorfreude und Erwartungen
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> - - ————— - =% IR
T "9 4 3 | Tig o "o !’.‘_ M
e o - ,’- -

Aus welchen Griinden ist deine Identifikation
mit der N11 geringer - liegt dies an der
sportlichen Leistung?

Ja 77,8%
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Am Puls der Fans
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.3 Griinde fur Identifikation

" Das sagen die Fans:

Aus welchen Griinden ist deine Identifikation
mit der N11 geringer - liegt dies am Image des
DFB?

Ja 71,2%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.3 Grunde fur Identifikation

Aus welchen Griinden ist deine Identifikation mit der N11 geringer i Abbildung 8
|l i egt dies an den Pers°nlichkeiten (Spiele]
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.3 Grunde fur Identifikation

Aus welchen Griinden ist deine Identifikation mit der N11 geringer i Abbildung 10
liegt dies an einer zu geringen Orientierung des DFB an den
Interessen der Fans?
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SICIOIGNCLTISIC

Vielleicht, ich bin mir nicht sicher - 10,6%
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Aus welchen Grinden ist deine Identifikation mit der N11 geringer i Abbildung 11
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.3 Grunde fur Identifikation

03 Aus welchen Griinden ist deine Identifikation mit der N11 geringer i Abbildung 12
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.4 Bedingungslage rund ums DFB-Team

Die Einrichtung einer Taskforce ist grundsatzlich ein richtiger Schritt, Abbildung 13
um im deutschen FuCball Ver@nderungen her b

Ja 33,9%
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vietleicht, ich bin mir nicht sicher ||| G 245%
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Die Taskforce ist aktuell mit den richtigen Personlichkeiten besetzt. Abbildung 14
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Vielleicht, ich bin mir nicht sicher - 23,8%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.4 Bedingungslage rund ums DFB-Team

In der Nationalmannschaft konnen die Spieler ihr Potenzial nicht Abbildung 15
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.4 Bedingungslage rund ums DFB-Team

In der deutschen N11 wissen alle Spieler genau, was sie zu tun Abbildung 17
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.4 Bedingungslage rund ums DFB-Team

Glaubst du, dass Trainer/Trainerteam und Mannschaft Abbildung 19
zusammenpassen?
Ja 13,4%

FOIOGIEIELE

Vielleicht, ich bin mir nicht sicher - 11,0%

Keine Meinung 1,7%
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Wunschst du dir einen neuen Trainer fur die Nationalmannschaft? Abbildung 20
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.4 Bedingungslage rund ums DFB-Team

Glaubst du, dass Trainer/Trainerteam und
Mannschaft zusammenpassen?

Nein 73,9%
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3. Darstellung der Ergebnisse
3.4 Bedingungslage rund ums DFB-Team

Welchen Nationaltrainer wiinscht du dir fiir das DFB-T e a m? 1 Abbildung 21

sirgen kiopp | 7.7
Hansi Flick _ 12,8%

FOIOGIEIELE

Julian Nagelsmann - 11,7%
Stefan Kuntz - 9,4%

Eine/n andere/n Trainer:in - 5,2%
Ralf Rangnick . 4.2%
Jose Mourinho I 1,9%
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Keine Meinung 4,3%
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4. Differenzierung der Ergebnisse

In unserer Studie haben wir die Gesamtergebnisse auflerdem nach
soziodemografischen und verhaltensbezogenen Splitvariablen 1 Alters-
gruppen, Geschlecht, bevorzugter Weg des Konsums von Profispielen (TV /
Stadion), bevorzugter Bereich im Stadion (Stehplatz / Sitzplatz u.a.) T
differenziert. Bei unseren Auswertungen sind mehrere weitere interessante

Ergebnisse aufgefallen, die gerne angefragt werden kdnnen.

@OEOe®H

Wie sehr identifizierst du dich mit der deutschen Abbildung 22
Nationalmannschaft?
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Hinweis: Die an den S&ulen gezeigten Werte sind die errechneten
Mittelwerte innerhalb der jeweiligen Altersgruppe.
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Fehlende Identifikation mit der
Nationalelf

Die FuRballfansin Deutschlandkdénnen sich
mit einer groRen Mehrheit aktuell nicht mit
der Nationalelf identifizieren In unserer
Befragungstimmten 43,8% mit einem Stern
bei der Fragezur Intensitat der Identifikation
mit der deutschenNationalmannschaft
66,6% der Befragtenvergabenaber5 Sterne
bei der Identifikation mit ihrem Lieblingsclub
Dieserdeutliche Unterschiedzeigt, wie sehr
sich viele Fansvom DFBTeam abgewendet
haben,denn dieswar nicht immer so. 87,8%
hatten friher eine groRRereldentifikation mit
der Nationalmannschaft

Beiden Grundenfur die Abnahmestimmten
77,8% mit o 2 laafgrund der sportlichen
Leistungder Nationalelf. Auchdasimagedes
DFBist ein ausschlaggebendeBrund fur die
abnehmendeldentifikation vieler Fans Hier
stimmten insgesamt 71,2% mit o Wlak
AuRerdem liegt es fiur 64,3% an einer zu
geringen Orientierungan Werten & Idealen
im FuRbalinsgesamt

69,0% findet das der DFBsich zu wenig an
den Interessender Fansorientiert. Auch die
negativen Einflisseder FIFAund UEFAsind
fur 46,5% der Befragten Griinde fir eine
geringereldentifikation mit dem DFBund der
deutschenNationalmannschaft

Ein Jahr vor der Euro 2024 - Wo stehen wir

bei der Nationalmannschaft?

DFB in der sportlichen Krise

Die fehlende Identifikation mit der
Nationalelf geht einher mit der durftigen
sportlichen Leistung¢ die schonseit Jahren
gezeigtwird.

Deutschland verfiigt Gber Weltklasse
Spieler, doch 66,6% der Befragten sind der
Ansicht, dass diese ihr Potenzial in der
Nationalmannschaft nicht ausschdpfen
kénnen 632% der Fans vergaben einen
Stern um die Spielideeder Nationalelf zu
bewerten VielehabendasGefihl,die Spieler
wissennicht, was sie auf dem Fuf3ballfeldzu
tun haben

Auchder Einsatzwilleder Spielerist bei den
Fansnicht zu spiiren 76,4% vergabeneinen
oder zwei Sterne bei der Bewertung des
Einsatzwillensler Spielerbei Landerspielen
Diese Werte machen keinen Mut auf
Verbesserung Doch ist ein Trainerwechsel
die richtige L6sung?73,9% finden, dassdas
Trainerteam und die Mannschaft nicht
zusammenpassen 69,1% der Befragten
wiinschensich einen neuen Trainer fir die
Nationalmannschaft

Bei der Einrichtungder Taskforcegehendie
Meinungen auseinander Fir 339% der
Befragtenist dies ein grundsatzlichrichtiger
Schritt, um im deutschen Ful3ball Veran
derungenherbeizufiihren 32,1% sind nicht
der Meinung Deutlicher wird es bei der
Besetzungder Taskforce wo 49,7% der
Meinung sind, dass diese nicht mit den
richtigenPersonlichkeiterestlicktist.
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Ihre Ansprechpartner

Dr. Joachim Lammert Kilian Weber
Geschéftsfuhrer bei FanQ, vormals Fach- Geschéftsfuhrer bei FanQ, vormals
gebiet Sportmanagement der Uni Leipzig Referent
der Geschéftsfihrung bei Dynamo
Dresden
Mail: joachim.lammert@fang.com Mail:  kilian.weber@fang.com

Das sagen unsere Kunden und Partner:

AanQ hat uns geholfen, wichtige AVit FanQ als Partner kénnen wir hohe
Erkenntnisse zur Ausgestaltung und Fallzahlen zur Befragung von Fans
Wirkungsanalyse unseres Sport Marketings realisieren und reprasentative Ergebnisse
zu gewinnen. In einer kurzfristigen verwirklichen. Durch das native Umfeld der
Folgebefragung konnten wir spezifische Datenerhebung erreichen wir gleichzeitig
Erkenntnisse vertiefen. FanQ ist super eine hohe Datenqualitat.fi

flexibel und sehr zu empfehlen.

Sebastian Carlin Kevin Engist

Teamleiter Sports Marketing Head of Account Management

Hyundai Motor Deutschland GmbH Intelligent Research in Sponsoring GmbH
@& HYUNDAI
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